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INTRODUCCION

La empresa JCAG ING CONSULTOR S.A.S., identificada con NIT. 900649424-0, se permite dar a
conocer su politica para la proteccion de datos personales; La cual es de interés para todos los
titulares de informacion personal que se ha utilizado y/o se encuentre en las bases de datos de la
sociedad JCAG ING CONSULTOR S.A.S., quien actua como responsable del tratamiento de los
datos personales; todo esto conforme a lo establecido en la Ley 1581 de 2012, Decreto 1377 de

2013 y demas normativa que la complemente, modifique o derogue.

Los literales d) y e) del Articulo 3 de la Ley 1581 de 2012, hacen mencién del encargado y
responsable del tratamiento de datos, cumpliendo JCAG ING CONSULTOR S.A.S., con estas
exigencias y en las bases de datos que se manejan, se responsabiliza de toda la informacién

sobre datos personales y se obliga custodiarlas en la forma establecida en la ley.

El derecho fundamental al HABEAS DATA, debe garantizar a los ciudadanos el poder de decision

y control que les asiste sobre la informacion, uso y destino de sus datos personales.

El derecho a la proteccion de datos personales de cada titular se extiende desde saber quién
conserva dichos datos y que uso se le estd dando a los mismos, hasta definir quién tiene la

posibilidad de consultarlos.

La ley atribuye el poder a cada titulas de consultar, modificar, suprimir y reanudar dicha
informacioén, y desarrolla las garantias e instrumentos para garantizar la vigencia del derecho

fundamental.

El objeto de esta politica es consagrar las politicas internas que habran de fijarse en cumplimiento
de la Ley 1581 de 2012, y que por nuestra condicidon de encargados y responsables del
tratamiento de datos personales, debemos instrumentar y organizar a fin de cumplir a entera

cabalidad las disposiciones contempladas en la ley.
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JCAG ING CONSULTOR S.A.S., se identifica con el Numero de NIT. 900.649.424-0, tiene su

domicilio en Municipio de Envigado Antioquia, Colombia, en la calle 49 sur #45 a 300, oficina 802.,

centro empresarial S48 sitio web: www.jcagsas.com.
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1. OBJETIVO

La Politica de Tratamiento de Informacion Personal de la sociedad JCAG ING CONSULTOR
S.A.S., tiene como objeto establecer los parametros y/o procedimientos para la administracion de
los datos personales de los distintos titulares que sean usados o estén registrados en la base de
datos de la empresa y por ende velar por su proteccion de acuerdo a lo reglamentado por la ley
colombiana, brindando herramientas que garanticen la autenticidad, confidencialidad e integridad

de la informacion.

2. NORMATIVIDAD LEGAL

e Constitucidon Politica, articulo 15.

e Ley 1266 de 2008.

e Ley 1581 de 2012.

e Decreto Reglamentario parcial 1377 de 2013.

e Circular externa No. 2 del 03 de noviembre de 2015 de la Superintendencia de Industria y
Comercio.

e Decreto 886 de 2014.

3. APLICACION

Esta politica aplica para todos aquellos datos, que en ejercicio de cualquier actividad relacionada
con el objeto social de la sociedad JCAG ING CONSULTOR S.A.S., estén siendo recolectados,
usados o transferidos sean clientes, proveedores, empleados y en general, y en virtud de que

exista la respectiva autorizacion por parte de los titulares.
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4. DEFINICIONES

Las siguientes definiciones son términos que se consagran en la Ley 1581 de 2012 y que se
deberan tener en cuenta para el entendimiento y aplicacién de La Politica para la proteccién de

datos personales de la empresa JCAG ING CONSULTOR S.A.S.

e Autorizaciéon: Consentimiento previo, expreso e informado del Titular para llevar a cabo el
Tratamiento de datos personales.

o Base de Datos: Conjunto organizado de datos personales que sea objeto de Tratamiento.

e Dato personal: Conjunto de informacién susceptible de relacionarse a una o mas personas
naturales.

o Encargado del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma

0 en asocio con otros, realice el Tratamiento de datos personales por cuenta del
responsable del Tratamiento.

e Responsable del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si

misma o en asocio con otros, decida sobre la base de datos y/o el Tratamiento de los
datos.

e Titular: Persona natural cuyos datos personales sean objeto de Tratamiento.

¢ Tratamiento: Cualquier operacion o conjunto de operaciones sobre datos personales.

o Dato sensible: Corresponde a aquel dato que afecta la intimidad del Titular o cuyo uso
indebido puede generar su discriminacién, tales como aquellos que revelen el origen racial
o étnico, la orientacidn politica, las convicciones religiosas o filosoficas, la pertenencia a
sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos o que promueva intereses de
cualquier partido politico o que garanticen los derechos y garantias de partidos politicos de

oposicion asi como los datos relativos a la salud, a la vida sexual y los datos biométricos.
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5. PRINCIPIOS

De acuerdo a la ley 1581 de 2012, estos son los principios aplicables para la proteccion de datos

personales de la sociedad JCAG ING CONSULTOR S.AS.,:

e Principio de finalidad: El tratamiento dado por La empresa JCAG ING CONSULTOR

S.A.S., a los datos personales que trata, obedecen a las finalidades establecidas en la
presente politica.

e Principio de libertad: El Tratamiento s6lo puede llevarse a cabo con el consentimiento

previo, expreso e informado del Titular. Los datos personales no podran ser obtenidos o
divulgados sin previa autorizacion.

e Principio de veracidad o calidad: La informacion sujeta a tratamiento por parte de la

empresa JCAG ING CONSULTOR S.A.S., debe ser veraz, completa, actualizada,
comprobable y comprensible.

¢ Principio de Transparencia: Se garantiza al titular de los datos personales puede obtener

informacién sobre sus datos en cualquier momento y sin restricciones de acuerdo a los
procedimientos descritos en la presente politica.

e Principio de acceso y circulacion restringida: El Tratamiento se sujeta a los limites que se

derivan de la naturaleza de los datos personales, de las disposiciones de la presente ley y
la Constitucion. Los datos personales, salvo la informacién publica, y lo dispuesto en la
autorizacién otorgada por el titular del dato, no podran estar disponibles en Internet u otros
medios de divulgacion o comunicacién masiva, salvo que el acceso sea técnicamente
controlable para brindar un conocimiento restringido soélo a los Titulares o terceros
autorizados.

e Principio de seguridad: La informacién sujeta a tratamiento por parte de sociedad JCAG

ING CONSULTOR S.A.S., se debera proteger mediante el uso de las medidas técnicas,
humanas y administrativas que sean necesarias, evitando su adulteracién, pérdida,

consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.
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e Principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el Tratamiento de

datos personales estan obligadas a garantizar la reserva de la informacién, inclusive

después de finalizada su relacién con alguna de las labores que comprende el tratamiento.

6. FINALIDAD DE USO DE DATOS PERSONALES

Los siguientes son los datos personales de los titulares que son recopilados por JCAG ING

CONSULTOR S.A.S., en desarrollo de su objeto social:

Proveedores:
e Nombre.
e Tipo de documento de identidad.
e Numero de documento de identidad.
o Certificado existencia y representacion legal.
e Nit.
e Rut.
e Nombres y apellidos.
e Direccion.
e Teléfono oficina.
e Numero Celular.
e Direccion de correo electronico.

e Certificacion bancaria.

Trabajadores:
e Nombre.
e Tipo de documento de identidad.
e Numero y copia de documento de identidad.
e Edad.
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¢ Nivel educativo.

o Certificados y diplomas de educacion.
e Direccion de residencia.

¢ Direccion de correo electronico.

e Teléfonos de contacto.

o Certificacidon bancaria.

¢ Informacion del grupo familiar.

Los datos personales que recopila JCAG ING CONSULTOR S.A.S., en el ejercicio de sus

actividades tienen las siguientes finalidades:

o Dar cumplimiento a las obligaciones contraidas en virtud de los contratos y relaciones
comerciales celebradas.

e Proveer informacién sobre nuestros productos y servicios.

e Evaluar la calidad de nuestros servicios y productos.

e Promocionar y promover publicidad acerca de nuestros productos y servicios.

e Actualizar los datos entregados por el titular.

e Suministrar informacion a las autoridades competentes en caso de ser necesario.

e Presentacion de propuestas de servicios.

¢ Referencias para procesos de licitacion y contratacion.

o Ejercer acciones legales y judiciales.

e Para la adecuada prestacion del servicio a los titulares.

e Seguridad de los colaboradores, visitantes, terceros y demas personas que ingresen a las
instalaciones de la empresa.

e Para contactar al titular en caso de ser necesario.

e Administrar y operar, directamente o por conducto de terceros, los procesos de seleccion y

vinculacién de personal, incluyendo la evaluacion y calificacion de los participantes y la
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verificacion de referencias laborales y personales, y la realizacion de estudios de
seguridad.

e Realizacion de procesos de seleccion de personal

e Desarrollar las actividades propias de la gestion de Recursos Humanos dentro de la
compania, tales como ndmina, afiliaciones a entidades del sistema general de seguridad
social, actividades de bienestar, seguridad y salud en el trabajo, ejercicio de la potestad
sancionatoria del empleador, entre otras.

e Realizar los pagos necesarios derivados de la ejecucion del contrato de trabajo y/o su
terminacion, y las demas prestaciones sociales a que haya lugar de conformidad con la ley

aplicable

JCAG ING CONSULTOR S.A.S., no divulga, ni vende o trasfiere a terceros la informacion
personal suministrada por los Titulares y/o los usuarios de su sitio web. Dicha informacion sera
almacenada con las debidas condiciones de seguridad y confidencialidad establecidas en la
presente Politica y en las normas legales que rigen la materia y su uso se hara exclusivamente
para cumplir con los propoésitos y fines para los cuales fue suministrada. No obstante, es posible
que la compaiia tenga que compartir dicha informaciéon con otras compafias o personas con las
cuales tiene algun tipo de relacion, o que por disposicidn legal esté obligado a ello, como en los

casos senalados en el articulo 13 de la Ley 1581 de 2012

Es probable que, como consecuencia de un proceso de organizacion institucional, la sociedad
JCAG ING CONSULTOR S.A.S., permita que la Informacién personal suministrada por los
Titulares para que la misma pueda ser consultada o usada para casos especificos por otros
miembros de la empresa. En estos casos, debe entenderse que, si la compania asi lo permite, lo
hace unica y exclusivamente para efectos de las actividades que lleva a cabo, pero siempre
ligados a la compafia y a sus actividades y nunca por fuera de los motivos y finalidades por la

cuales se recaudé la informacion. Por consiguiente, los terceros que accedan a esta informacién
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no podran en ningun caso utilizarla para contactar a los Titulares o a otros miembros con

propositos comerciales, profesionales, de servicios o de cualquier otra indole.

La informacion suministrada por el Titular, solo sera utilizada para los propdsitos aqui seialados y
una vez cese la necesidad del tratamiento de los datos personales, los mismos podran ser
eliminados de las bases de datos de la empresa JCAG ING CONSULTOR S.A.S., o archivados en

términos seguros a efectos de solo ser divulgados cuando la ley asi lo exija.

7. IDENTIFICACION ENCARGADO DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES

El encargado del tratamiento de los datos del titular es la empresa JCAG ING CONSULTOR
S.A.S., identificada con NIT 900.649.424-0, la cual tiene su sede principal en el Municipio de

Envigado Antioquia, Colombia, en la Calle 49 sur # 45 a 300 oficina 802 centro empresarial S48

8. PROCEDIMIENTO PARA EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES

Los datos personales recolectados por JCAG ING CONSULTOR S.A.S., son almacenados en la
base de datos interna de la compaiiia, el cual tiene asignado un administrador, usuario y

contrasena.

En virtud de proteger y mantener la confidencialidad de los datos personales de los Titulares,
JCAG ING CONSULTOR S.AS., determina que el procedimiento para conocer, actualizar,
rectificar, suprimir informacién o revocar la autorizacion para el tratamiento de datos personales,

implica el deber del Titular de contactarse con la empresa a través de los siguientes medios:

¢ Remitiendo solicitud por escrito debidamente firmada y escaneada al correo electronico
info@jcagsas.com.co, o la pagina web http:// www.jcagsas.com, la cual debera estar

acompaiada de una copia del documento de identidad del Titular.
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o Dirigirse directamente a la sede principal ubicada en la calle 49 sur #45 a -300, oficina 802,
en el Municipio de Envigado-Antioquia y de manera escrita o verbal solicitar la

actualizacién y/o correccion de sus datos personales.

Los titulares de los datos personales, podran en todo momento, solicitar a la empresa la supresién
de sus datos y/o revocar la autorizacion, mediante la presentacién de un reclamo de acuerdo a lo
establecido en el articulo 15 de la Ley 1581 de 2012. Resulta indispensable advertir que la
solicitud de supresion de la informacion y la revocatoria de la autorizacion, no procedera cuando el
Titular tenga un deber legal o contractual con JCAG ING CONSULTOR S.A.S., o cuando lo impida

una disposicion legal.

9. AUTORIZACION PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Desde la entrada en vigencia de la presente politica, JCAG ING CONSULTOR S.A.S., o cuando lo
impida una disposicion legal. Al momento de la recoleccidon de datos personales, solicitara
autorizacion a los Titulares, informando sobre las finalidades especificas del Tratamiento para los

cuales se obtiene dicho consentimiento.

La autorizacion de los titulares debera manifestarse por escrito o por una conducta inequivoca que
refleje la aceptacion por parte del titular y la empresa conservara la prueba de dicha autorizacion

de forma adecuada, respetando los principios de confidencialidad y privacidad de la informacion.

Al momento de solicitar la autorizacion, se debera informar al titular del dato:

e El tratamiento al cual seran sometidos sus datos personales y la finalidad de los mismos.

e Los derechos que le asisten como titular.
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La identificacion, direccion fisica o electronica y teléfono del responsable del tratamiento.

No es necesario solicitar la autorizacion del titular de los datos personales en los siguientes casos:

Informacion requerida por una entidad publica o administrativa en ejercicio de sus
funciones legales o por orden judicial.

Datos de naturaleza publica.

Casos de urgencia médica o sanitaria.

Tratamiento de informacion autorizado por la ley para fines histéricos, estadisticos o
cientificos.

Datos relacionados con el Registro Civil de las Personas.

DERECHOS DEL TITULAR DEL DATO PERSONAL

El titular de los datos personales tendra los siguientes derechos:

Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a la empresa en su condicion
de responsable del tratamiento. Este derecho se podra ejercer, entre otros, frente a datos
parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a error, o aquellos cuyo
tratamiento esté expresamente prohibido o no haya sido autorizado.

Solicitar prueba de la autorizacion otorgada a la empresa salvo en los casos expresamente
exceptuados en la Ley.

Ser informado por la empresa, previa solicitud, respecto del uso que les ha dado a sus
datos personales.

Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio, quejas por infracciones a lo
dispuesto en la Ley 1581 de 2012 y las demas normas que la modifiquen, adicionen o
complementen.

Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresion del dato, cuando en el tratamiento no se

respeten los principios, derechos y garantias constitucionales y legales. Exceptuando los
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casos en que el titular tenga un deber legal o contractual de permanecer en la base de
datos del responsable o encargado.

Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de tratamiento. La
informacién solicitada por el titular podra ser suministrada por cualquier medio, incluyendo
los electrénicos, segun lo requiera el titular. La empresa JCAG ING CONSULTOR S.A.S.,
debera poner a disposicion del titular de la informacién, mecanismos gratuitos y de facil

acceso para presentar la solicitud de supresion de datos o la revocatoria de la autorizacion.

DEBERES JCAG ING CONSULTOR S.A.S., COMO RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE
DATOS PERSONALES

Teniendo en cuenta la responsabilidad que tiene la empresa JCAG ING CONSULTOR S.A.S.,

como responsable del tratamiento de datos personales, los siguientes son los deberes que tiene

para el

tratamiento de datos:

Garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de habeas
data.

Solicitar y conservar, copia de la respectiva autorizacién otorgada por el titular.

Informar debidamente al titular sobre la finalidad de la recoleccion y los derechos que le
asisten por virtud de la autorizacién otorgada.

Conservar la informacién bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su
adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

Garantizar que la informacién que se suministre al encargado del tratamiento sea veraz,
completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible.

Actualizar la informacion, comunicando de forma oportuna al encargado del tratamiento,
todas las novedades respecto de los datos que previamente le haya suministrado y
adoptar las demas medidas necesarias para que la informacion suministrada a este se

mantenga actualizada.
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¢ Rectificar la informacién cuando sea incorrecta y comunicar lo pertinente al encargado del
tratamiento y/o al titular de dicha informacion.

e Suministrar al encargado del tratamiento, segun el caso, unicamente datos cuyo
tratamiento esté previamente autorizado.

o [EXxigir al encargado del tratamiento en todo momento, el respeto a las condiciones de
seguridad y privacidad de la informacion del Titular.

e Tramitar las consultas y reclamos formulados.

e Informar al encargado del tratamiento cuando determinada informacion se encuentra en
discusion por parte del titular, una vez se haya presentado la reclamacion y no haya
finalizado el tramite respectivo.

¢ Informar a solicitud del titular sobre el uso dado a sus datos.

e Informar a la autoridad de proteccion de datos cuando se presenten violaciones a los
coédigos de seguridad y existan riesgos en la administraciéon de la informacion de los
titulares.

e Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia de Industria y

Comercio.

IDENTIFICACION Y AREA DEL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE LA INFORMACION
DE LA EMPRESA JCAG ING CONSULTOR S.A.S.

Razén Social: JCAG ING CONSULTOR S.AS.
Direccion: Calle 49 sur # 45 a 300 OF802
Nit: 900.649.424-0

e-mail: info@jcagsas.com.co

Teléfono: (4) 4796787

Pagina Web: www.jcagsas.com
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Responsables del tratamiento

Nombre: Juan Carlos Arrubla Gomez

Cargo: Gerente General

Correo electrénico: juan.arrubla@jcagsas.com.co
PBX: (604) 4796787

Encargados del tratamiento:

e Nombre: Juliana Vélez Correa
Cargo: Directora Administrativa
Correo electrénico: juliana.velez@jcagsas.com.co
PBX: (604) 4796787
e Nombre: Johana Cruz Pérez
Cargo: Directora SGI
Correo electrénico: johana.cruz@jcagsas.com.co

PBX: (604) 4796787
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10. EL REGISTRO NACIONAL DE BASES DE DATOS

De acuerdo con lo establecido en el Decreto 886 de 2014, que reglamenta el articulo 25 de la Ley
1581 de 2012, JCAG ING CONSULTOR S.A.S., inscribira de manera independiente en el
Registro Nacional de Base de Datos, cada una de las base de datos que contengan datos
personales cuyo tratamiento se realice por parte de la Compainiia (articulos 2 y 3 del Decreto 886
de 2014), identificando cada una de esas bases de datos de acuerdo con la finalidad para la cual

fueron creadas (articulo 9 Decreto 886 de 2014).

En el registro que se efectue de las bases de datos JCAG ING CONSULTOR S.A.S., indicara su

razon social, numero de identificacion tributaria, asi como sus datos de ubicacién y contacto.

Finalmente, JCAG ING CONSULTOR S.A.S., debera actualizar en el Registro Nacional de Base

de Datos la informacioén inscrita cuando se presenten cambios sustanciales a la misma.

CANALES DE SUMINISTRO DE INFORMACION
JCAG ING CONSULTOR S.A.S., establece como canales de comunicacion con los titulares:

Pagina web: Wwww.jcagsas.com

Correo electrénico: info@jcagsas.com.co

CONSULTAS Y RECLAMOS
Las consultas y reclamos que se realicen a JCAG ING CONSULTOR S.A.S., deberan dirigirse al

correo electréonico info@jcagsas.com.co. En caso de requerir informacion adicional, el interesado

podra comunicarse al nimero de teléfono (604) 4796787 o dirigirse a la Calle 49 sur # 45 a 300

Oficina 802, Envigado Antioquia, Colombia.
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11. VIGENCIA

La presente Politica para la proteccidon de datos personales de JCAG ING CONSULTOR S.A.S,,
se rige a partir del 1° de agosto de 2020; los datos personales o bases de datos sujetas a
Tratamiento, estaran vigentes por el periodo en el que subsista la finalidad para la cual fueron

recopiladas, mas el término que establezca la ley colombiana.

12. OTRAS DISPOSICIONES

Para efectos del Tratamiento especial de Datos Personales de nifios, nifias y adolescentes, la
empresa prevalecera y respetara el interés superior de estos y, ademas, asegurara el respeto de
sus derechos fundamentales, de conformidad con lo establecido en el Articulo 7° de la Ley

Estatutaria 1581 de 2012 y Articulo 12° del Decreto 1377 de 2013.

JUAN CARLOS ARRUBLA GOMEZ
REPRESENTANTE LEGAL
JCAG ING CONSULTOR S.A.S.

CALLE 49 SUR # 45 A 300 OF 802
TELEFONO (604)4796787



